
O Prodest investiu R$ 29,7 milhões para aper-
feiçoar os serviços do Data Center do Estado 
(central de dados do Poder Executivo Estadu-
al).

Foram adquiridos equipamentos e licenças 
de software para melhorar os rendimento 
dos servidores virtuais, com foco em aumen-
tar a segurança da informação, o poder com-
putacional (capacidade de processamento 
de dados) e a eficiência energética.

Também substituímos o roteador Core da 
rede de fibra óptica do Governo do Estado na 
Grande Vitória, o que vai ajudar a aumentar a 
velocidade de conexão de 1Gbps para 
10Gbps. Outra medida foi ampliar a capaci-
dade de refrigeração do Data Center com a 
aquisição de novos climatizadores de pre-
cisão que vão contemplar a sala-cofre e a sala 
colocation.

“São ações muito importantes e que aju-
darão o Data Center do Estado a contribuir 
para os órgãos estaduais utilizarem os 
recursos de TI de maneira eficiente e 
estratégica. Em tempos de transformação 
digital, precisamos investir em alternativas 
para melhorar continuamente a nossa 
capacidade de atendimento”, enfatizou o 
presidente do Prodest, Marcelo Cornélio.

A edição de 2023 do Programa CNH Social, promovida pelo Departamento Estadual de 
Trânsito do Espírito Santo (Detran/ES), contou com 89.268 inscritos, o maior número da 
história. Um dos fatores que contribuíram para atingir esse número foi a possibilidade de 
as inscrições serem feitas eletronicamente por meio do sistema desenvolvido pelo Institu-
to de Tecnologia da Informação e Comunicação do Estado do Espírito Santo (Prodest).

A seleção dos inscritos ocorreu de maneira eletrônica. A escolha foi realizada seguindo os 
critérios do programa e com base em dados fornecidos pelos próprios beneficiários no 
Cadastro Único para Programas Sociais do Governo Federal, considerando fatores como: a 
menor renda per capita; maior número de componentes no grupo familiar; candidatos 
com Ensino Fundamental completo; beneficiário do Bolsa Família; e data e hora de 
inscrição.

Desde 2019, quando foi relançado, o  programa CNH Social ofertou 30 mil carteiras de mo-
torista gratuitamente, sendo cinco mil vagas em 2019; sete mil vagas em 2020; oito mil 
vagas em 2021 e dez mil vagas em 2022.
 

O Prodest desenvolveu um painel com dados analíticos que integra o Sistema de Monitora-
mento da Implementação dos Planos de Recursos Hídricos do Estado (SisplanES).

Esse trabalho foi realizado em parceria com a Gerência de Planejamento, Pesquisa e Apoio 
ao Sigerh/ES (GPPA), da Agência Estadual de Recursos Hídricos (Agerh). O painel foi desen-
volvido com a ferramenta de Power BI e faz parte do SisplanES, sistema que permite moni-
torar e avaliar o estágio de implementação das metas e ações de cada Plano de Recursos 
Hídricos elaborado no Espírito Santo.

"O trabalho realizado, em conjunto com a Agerh, consistiu em uma entrega importante 
para os que buscam informações atualizadas e corretas sobre a execução dos Planos de 
Recursos Hídricos no Estado", afirmou a subgerente de Sistemas de Informação, Aline 
Nascimento Nogueira.

Para o monitoramento, são analisadas as informações dos planos de ação, considerando os 
prazos estabelecidos para execução das atividades e das metas específicas, elaboradas 
com a participação da sociedade. Todas essas informações estão contidas no SisplanES e 
são disponibilizadas por um painel desenvolvido em Power BI, com o apoio técnico do 
Prodest. 

Palavras do
Diretor Presidente

Conheça os novos
Diretores do Prodest

“Vou continuar 

participando ativamente 

dos projetos desenvolvidos 

pela autarquia para 

promover a 

transformação digital do 

Governo do Estado. Com 

certeza, é um grande 

desafio exercer uma 

função de liderança que 

exige foco em resultados e 

capacidade de identificar 

oportunidades de 

melhoria.”

“Muito mais que gerir e 

orientar as atividades 

administrativas e 

financeiras, estou 

motivada na 

implementação de ações 

que valorizem nossos 

colaboradores,  com foco 

na busca constante de 

melhores resultados e do 

fortalecimento da nossa 

instituição.”

O Secretário de Estado de Controle e Trans-
parência, Edmar Camata, disse que o Prod-
est é o segundo órgão do Governo do 
Estado a lançar um Programa de Integri-
dade. “Para aprimorar o gerenciamento de 
riscos, é muito importante a conscien-
tização dos funcionários sobre procedimen-
tos éticos e o engajamento da alta direção. 
Com a nova Lei de Licitações, é preciso ter 
mecanismos mais eficientes de gestão de 
risco para planejar e preparar o certame”, 
salientou.

Carlos Eduardo 
Meneguelli de Sá 

Sandra Pimenta

Diretor Técnico
Diretora Administrativa

Financeira

Prodest alcança posição
de destaque em entidade
nacional de TIC

Data
Center

Fibra
Óptica
O Prodest está atuando, em conjunto com empresas privadas, na expansão da rede de 
fibra óptica do Governo do Estado, que já possui 565 pontos.

Além de órgãos públicos na Região Metropolitana da Grande Vitória (RMGV), a rede de 
fibra óptica governamental está presente nos municípios das regiões Norte e Sul capixaba. 
Essa expansão é resultado de um contrato assinado no final de 2021, que possibilitou a 
rede de fibra optíca do governo chegar a  31 cidades com previsão de alcancar todos os 78 
municípios capixabas.

Atualmente, a estrutura permite que hospitais, delegacias, escolas, Ciretrans e outras 
repartições estaduais tenham acesso a rede metropolitana com velocidade de 1 gigabit 
por segundo, otimizando a performance da rede entre a sede de cada órgão e as respecti-
vas unidades.

Investimento de:

R$29,7Milhões

Velocidade:
1 a 10Gb/s

565 Pontos
Instalados

Roteadores
Climatização
Servidores Virtuais

CNH
Social

“Temos trabalhado para usar a tecnolo-
gia para tornar a interação dos capixa-
bas com o Governo mais simples e ágil. 
Com certeza, o CNH Social é um ótimo 
exemplo de como nossos serviços de TI 
agregam valor à sociedade”, enfatizou o 
presidente do Prodest, Marcelo Cornélio.

Sisplan

“O Espírito Santo é o segundo Estado a colocar em prática o 
monitoramento da implementação dos Planos de Recursos Hídricos. 
É inquestionável que a tecnologia tem um papel importante para 
administrarmos melhor os recursos naturais. Estou muito satisfeito 
com o resultado da parceria que fizemos com a Agerh”, afirmou o 
presidente do Prodest, Marcelo Cornélio.

Concurso
Público

R$4,2 milhões

R$10,1 milhões

R$8,8 milhões

Hardware e
Software 

Manutenção do
Data Center 

Foi autorizado pelo governador do Estado, Renato Casagrande, a realização de concurso 
público do Instituto de Tecnologia da Informação e Comunicação do Estado do Espírito 
(Prodest). 

A oferta é de 35 vagas com cadastro de reserva para o cargo de Analista de Tecnologia da 
Informação (TI), com atuação nas áreas técnicas da autarquia.

“Estamos organizando o concurso público para o edital ser lançado no segundo semestre 
deste ano. Queremos que os novos empregados sejam chamados até o final deste ano”, 
acrescentou a Diretora Administrativa e Financeira, Sandra Pimenta.

Na avaliação do presidente do Prodest, Marcelo Cornélio, o concurso público é fundamen-
tal para o Instituto aumentar a capacidade de suprir a demanda dos órgãos estaduais por 
serviços de TI. “Com certeza, a chegada de novos funcionários é muito importante para a 
manutenção e continuidade dos serviços essenciais que fazem parte do ecossistema 
gerido pelo Prodest, como também em desenvolvimentos de projetos que vão tornar o 
serviço público estadual mais digital e capaz de facilitar a rotina do cidadão”, enfatizou 
Cornélio

Remuneração inicial: 
R$ 7.000,29

Carga horária:
40 horas semanais
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O PRODEST
No setor público, a transformação digital ganha cada vez mais relevância quando busca-
mos melhorar a eficiência e eficácia dos processos governamentais. Além disso, possibilita 
elevar o nível de transparência e a acessibilidade dos cidadãos aos serviços digitais 
disponibilizados.

O Instituto de Tecnologia da Informação e Comunicação do Estado do Espírito Santo  
(Prodest) tem como uma de suas premissas, atuar para que os canais digitais do Governo 
estejam sempre disponíveis para a população. Neste sentido, fizemos investimentos de 
grande importância no Data Center do Estado, que é a central de dados governamentais 
que hospeda sites, sistemas, portais e diversos serviços importantes que vão, desde siste-
mas que auxiliam no atendimento à população capixaba e no trabalho dos funcionários 
públicos quanto aos sistemas que dão suporte a tomadas de decisão.

Também estamos ampliando a rede de fibra óptica do Poder Executivo Estadual. Com o 
projeto ES Digital, o Prodest está atuando para que os órgãos estaduais, em todos os 78 
municípios capixabas, utilizem uma rede de alta velocidade. Isso é fundamental para facili-
tar o acesso aos diversos sistemas disponíveis, bem como viabilizar maior acesso à infor-
mação. 

O resultado disso é um atendimento mais ágil e eficiente para a população. A partir de 
uma rede de fibra óptica própria, o Governo tem mais condições de reduzir custos opera-
cionais. Um exemplo foi o desenvolvimento do sistema E-Docs, que acelerou o trâmite dos 
processos administrativos, diminuiu o uso de papel, reduziu o movimento de processos 
físicos entre os órgãos de estado, permitindo a redução de contratos de outsourcing, entre 
outros.

Além de investir em infraestrutura em TI, é importante ressaltar a atenção com desenvolvi-
mento e a manutenção de sistemas. Não é à toa que contribuímos, de maneira decisiva, 
para o sistema do programa CNH Social, que atingiu o número recorde de inscrições na 
edição deste ano: 89.268 inscritos.

Sem dúvida, é um número expressivo e que mostra como a digitalização do serviço públi-
co é um caminho sem volta. Mais uma prova disso é o desenvolvimento do painel com 
dados analíticos que integra o Sistema de Monitoramento da Implementação dos Planos 
de Recursos Hídricos do Estado (SisplanES), em parceria com a Agência Estadual de 
Recursos Hídricos (Agerh). 

Desenvolvido em Power BI, a ferramenta possibilita acompanhar e analisar a implemen-
tação das metas e ações de cada Plano de Recursos Hídricos elaborado no Espírito Santo. 

Com foco na melhoria contínua e na evolução dos serviços públicos por meio da tecnolo-
gia, o Prodest mantém o compromisso de fortalecer o conceito de transformação digital 
nos procedimentos e rotinas do Governo do Estado.

Marcelo Cornélio

CNH
Social

Lançamento do
Programa de
Integridade

Principais
Investimentos
no último trimestre de 2022

A Diretora Administrativa e Financeira, 
Sandra Pimenta, detalhou os pontos mar-
cantes do Programa de Integridade no 
Prodest. Segundo ela, os princípios dessa 
iniciativa tiveram como pilares a missão, a 
visão e os valores institucionais. 
A diretora também afirmou que o plano de 
ação do programa está baseado em oito 
eixos temáticos: controle social; comporta-
mento; relação público e privado; transpar-
ência; política de segurança da infor-
mação; riscos e controles, planejamento 
estratégico; e comunicação com o público.

Gerência de
Sistemas

Reestruturação da

“Com o envolvimento da alta direção e dos funcionários, o Programa de Integridade será 
um instrumento vital para prevenir situações negativas, como conflito de interesses e 
utilização de recursos públicos em proveito próprio. Para isso ser colocado em prática, é 
essencial o engajamento de todas as áreas do Prodest”, detalhou Sandra Pimenta.

Em fevereiro de 2023, o presidente do Prodest, 
Marcelo Cornélio, foi escolhido para ocupar a 
vice-presidência de Gestão da instituição que 
reúne órgãos públicos de Tecnologia da 

Informação e Comunicação (TIC).

Programa
ES Digital 

Para melhorar o nível de disponibilidade   e 
segurança dos serviços, o Prodest promoveu, 

no final de março, o início dos trabalhos de 
Análise de Riscos.

Segundo o analista de TI Rodrigo Fausti-
ni,  “a iniciativa tem como principal 
objetivo identificar situações que pre-
cisam de medidas voltadas para a 
redundância ou planos de contingên-
cia”. 

Ao final da atividade, as áreas 
responsáveis pelos ativos submetidos 

aos riscos identificados na fase de levan-
tamento vão elaborar planos de ação 

para mitigá-los. “É essencial fazermos 
análises de risco periódicas no Prodest. 

Pensando nisso, estamos renovando o licen-
ciamento do nosso software especializado em 

Gestão de Riscos e Conformidade (GRC)”, pontu-
ou o presidente do Prodest, Marcelo Cornélio.

Lançamento do Projeto

   Análise de
    Risco

A Gerência de Sistemas de Infor-
mação (Gesin) passou por uma 
reestruturação para melhorar o 
atendimento às demandas dos 
órgãos estaduais em relação ao 
desenvolvimento e sustentação 
de softwares.

A nova estrutura entrou em vigor 
em maio e tem como uma das 
principais características modifi-
car a composição e as atribuições 
das cinco subgerências da uni-
dade, quais sejam: Técnica; Gover-
nança e Processos; Suporte e Op-
eração; Facilitação e Integração.

Com a nova configuração, os analistas desenvolvedores foram organizados em equipes 
técnicas, cada uma voltada para a sustentação de produtos e projetos de desenvolvimento 
de novos sistemas relacionados a uma ou mais áreas de negócio (Governo Eletrônico, 
Desenvolvimento Social, Recursos Humanos, Folha de Pagamento, Gestão Administrativa, 
Saúde, Educação, Veículos, Habilitação, Controle e Transparência, entre outras).

“A nova estrutura da Gesin tem como uma das prioridades aperfeiçoar as nossas entre-
gas e o relacionamento com os clientes. Com relação à fábrica de software, o apoio da 
Cast é importante para aumentarmos a capacidade de desenvolvimento e manutenção 
de sistemas”, disse o gerente de Sistemas do Prodest, Alessandro Frizzera Baugarten.

Número de vagas:
35 vagas de Analista de TI

“Conseguimos avanços importantes na 

área de infraestrutura por meio de in-

vestimentos estratégicos no Data 

Center e na rede de fibra óptica 

do Governo do Estado. No seg-

mento de software, fizemos en-

tregas positivas para a Setades 

(Cartão Reconstrução), Agerh 

(Painel BI SisplanES), Sedes 

(SisCompete) e Tribunal de 

Contas (integração do CidadES 

ao Acesso Cidadão). Outro as-

pecto positivo do primeiro seme-

stre foi a realização de diversos 

workshops para fortalecimento da 

gestão do conhecimento e valori-

zação dos servidores no Prodest.”

Roteadores
Climatização
Servidores Virtuais

Melhorias:



Workshop : “Pipeline de Dados com SQL Server 
2022 e MinIO Data Lake”

Na área de sistemas, a autarquia tem feito parcerias 
importantes com diversos órgãos estaduais.

em destaque

Em parceria com o Tribunal de Contas do 

Estado do Espírito Santo (TCE-ES), o Prod-

est integrou o Sistema CidadES ao Acesso 

Cidadão, plataforma de login único que possibilita o uso de diversos serviços digitais da 

Administração Pública Estadual. O CidadES permite ao TCE-ES receber e processar as 

prestações de contas de órgãos e gestores públicos.

O Prodest promoveu melhorias no Siste-

ma de Gestão do Compete (SisCompete), 

em parceria com a Secretaria de Desen-

volvimento (Sedes). A medida permite que 

proprietários de confeitarias e padarias 

possam aderir à política de incentivo fiscal proposta pelo Programa de Desenvolvimento e 

de Incentivos Vinculados à Celebração de Contrato de Competitividade (Compete/ES).

O evento reuniu servidores que são responsáveis por demandar, priorizar e tomar decisões 

de negócio relacionadas aos sistemas usados pelo Governo. A atividade contou com a pre-

sença da Diretoria do Instituto e foi conduzida pelo subgerente de Processo, Governança 

Suporte e Operação do Prodest, Cleufis Rangel Moura Pianco.

Na avaliação do gerente de Sistemas do Prodest, Alessandro Frizzera Baumgarten, o 

evento contribuiu para aumentar a sinergia com a área de negócio demandante, além de 

criar conexões e trocas de experiências. Também foi importante para abordar as mu-

danças nos trabalhos nos próximos meses e a nova estrutura da Gesin, cuja meta é agilizar 

o atendimento prestado aos órgãos estaduais. 

Metodologia Ágil
Para o Diretor Técnico do Prodest, Carlos Eduardo Meneguelli de Sá, um dos principais 

objetivos do I Encontro de PO’s do Executivo Estadual foi abordar, de forma mais leve, a 

metodologia ágil para o desenvolvimento de sistemas, destacando como o Prodest atua 

para fomentar a transformação digital no Governo.

Parceria Prodest, Setades e Banestes: 
Cerca de R$ 13 milhões destinados a famílias de 
baixa renda 

O sistema Cartão Reconstrução, desenvolvido pelo Prodest em parceria com a Setades, já 

possibilitou o pagamento de quase R$ 13 milhões em benefícios sociais, em maio e junho, 

para famílias de baixa renda afetadas pelas chuvas no Estado.

 "O Cartão Reconstrução ES integra a nossa plataforma de benefícios sociais, o Social ES, 

que já conta com o Bolsa Capixaba e os produtos auxiliares Pagamento ES e CadUnico 

ES. E está pronto para atender às futuras demandas de benefícios do Governo do Estado", 

destacou Luciano Lorencini, Coordenador de Time de Desenvolvimento do Prodest.

Por meio do Cartão Reconstrução, cada família recebe R$ 3 mil. A partir de maio deste ano, 

o sistema passou a gerenciar e automatizar os lotes de pagamento mensais do benefício 

às famílias, através de uma integração inédita com o Banestes.

“A equipe do Prodest envolvida nessa ação está de parabéns! Construímos uma parceria 

sólida com a Setades e o Banestes, a qual foi fundamental para ajudar as pessoas de 

baixa renda de forma mais ágil e eficiente”, destacou o Diretor Técnico do Prodest, Carlos 

Eduardo Meneguelli de Sá.

Participações de Eventos
Gestores do Prodest participaram de ações com foco em obter 
mais conhecimento e identificar oportunidades de melhorias nos 
serviços prestados aos órgãos estaduais.

O Prodest promoveu, no final de junho, 

uma campanha de doação de sangue, 

em parceria com o Centro de Hemoter-

apia e Hematologia do Espírito Santo 

(Hemoes). Participaram da ação fun-

cionários da autarquia e de outros 

órgãos públicos.

Ação
Social

Prodest promove campanha de 

doação de sangue em parceria 

com Hemoes

Projetos

&

Espírito Santo Innovation 
Experience (ESX)

Visita técnica ao Procergs

O Presidente do Prodest Marcelo Cornélio, e 

o Diretor técnico, Carlos Eduardo Meneguel-

li de Sá, participaram do E-Governance Con-

ference 2023, maior evento de tecnologia 

digital para o setor público do mundo, real-

izado na Estônia. Eles também estiveram na 

Finlândia, onde conheceram iniciativas 

voltadas para a transformação digital no 

setor público, por meio de serviços mais 

inclusivos à população. 

Estônia
      Finlândia

No evento, o analista de TI Roger 

Trancozo de Jesus, do Prodest, 

abordou a legislação referente à 

destinação dos Resíduos de 

Equipamentos de Tecnologia da 

Informação e Comunicação 

(RETIC) pelos órgãos públicos.

“A nova Lei de Licitações 

14.133/2021 estabelece que bens 

móveis devem ser leiloados, 

doados, vendidos ou cedidos 

para outros órgãos públicos.  

Em razão disso, computadores, monitores, servidores e roteadores do Governo podem 

ser reaproveitados, após o período de vida útil dentro dos órgãos”, destacou.

Ministrado pelo gerente de 

Gestão da Informação do Prodest, 

Leandro Barbieri, que apresentou 

um histórico sobre o uso das tec-

nologias utilizadas para criação 

de pipeline de dados no Instituto.

Workshop: ‘‘DevOps – Esteira CI/CD’’

Workshop: “Container, Kubernets e
Openshift no Prodest”

Na atividade, o subgerente de Internet 

do Prodest, Rômulo Pelição de Farias, 

destacou o histórico e a evolução do 

DevOps no Instituto desde 2009. Ele 

também afirmou que o DevOps é um 

processo já adotado na maioria dos 

sistemas desenvolvidos e mantidos 

pelo órgão. 

“O time DevOps é responsável por 

arquitetar e implementar soluções 

que visam transformar o código fonte 

elaborado pela equipe de desenvolvimento em um sistema finalizado e hospedado em 

servidores mantidos pelo setor de infraestrutura”, explicou Farias.

Foi ministrado pelo analista de TI 

do Prodest, Daniel Brito de Olivei-

ra Carvalho, uma apresentação 

onde fez uma pequena intro-

dução das tecnologias adotadas 

para que o Instituto tenha um 

desempenho mais expressivo no 

uso de sua infraestrutura de TI. 

Em razão disso, apresentou os 

conceitos de container (modelo 

de virtualização de aplicações em 

ambientes de computação em 

nuvem); kubernets (plataforma que gerencia e escalona automaticamente contêineres 

em um Data Center); e Openshift (plataforma usada para construir, implantar e gerenciar 

aplicativos em contêineres com recursos de kubernets).

Workshops 
Workshop:  ‘‘Responsabilidade Socioambiental
das  Instituições Públicas: Destinação dos
Resíduos  Eletrônicos Gerados pelo Governo’’

Visita Técnica

Visitantes receberam infor-

mações sobre o funcionamen-

to das gerências técnicas

Participaram de palestras

que detalharam os

 trabalhos do Prodest para os 

órgãos estaduais.

No primeiro semestre de 2023, o Prodest promoveu diversas visitas técnicas, com a partici-

pação de mais de 200 alunos de diversas instituições de ensino. Os estudantes conhece-

ram os serviços prestados pela autarquia nas áreas de desenvolvimento de software e 

infraestrutura de TI para os órgãos estaduais.

Visitaram o NOC (Centro de 

Operações de Rede) que 

monitora o Data Center e as 

redes de fibra óptica do 

Governo.

Siga nossas redes sociais:
@prodest_es          @prodest.iti          @prodest_iti

 @prodest-es          @prodest-iti

INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO DO ESPÍRITO SANTO (PRODEST)

Av. João Batista Parra, 465 - Praia do Suá - CEP: 29050-925 - Vitória / ES
Contato: (027) 3636-7166

Workshop : “Pipeline de Dados com SQL Server 
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