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1. INTRODUCAO

Esta Politica de Cookies tem como objetivo explicar, de forma clara e simples, como sao coletados, armazenados

e utilizados os cookies dos usudrios que acessam e utilizam os sites do PRODEST.

Nesse sentido, em suma, os cookies sdo coletados com base no consentimento do usudrio, que precisa ser
vélido e seguir as determinagdes legais pertinentes. Dessa forma, de acordo com a Lei Federal n2 13.709/2018
(Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD), e com o Decreto Estadual n? 4922-R/2021 (Politica Estadual
de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade do Poder Executivo Estadual), é essencial garantir a
transparéncia no uso de cookies, pois, dependendo da situagdao, podem configurar tratamento de dados

pessoais.

Para a obtencdo de um consentimento valido, o PRODEST precisa garantir que vocé, como usudrio e titular de
dados pessoais, receba todas as informacgdes sobre os tipos de cookies usados, suas finalidades, se ha
compartilhamento de dados com terceiros e como suas preferéncias podem ser gerenciadas. Importante
ressaltar, ainda, que os usuarios tém o direito de, a qualquer momento, desativar o uso de cookies, de forma

parcial ou total, de acordo com as suas preferéncias.

Sendo assim, o principal objetivo é garantir que os usudrios dos nossos portais tenham o controle sobre seus
dados pessoais, em respeito ao fundamento da autodeterminacdo informativa, conforme estabelecido pela
LGPD. Assim, informar como os dados pessoais sao utilizados durante a navega¢ao tem o intuito de respeitar o

gue foi estabelecido na LGPD, de maneira que promova a privacidade e a protecdo dessas informacdes.

A seguir, explicaremos o que sdo cookies, como os classificamos e como vocé pode gerencia-los para garantir

gue suas escolhas sejam respeitadas durante sua navegacdo nos sites do PRODEST.

2. O QUE SAO COOKIES?

Os cookies s3ao pequenos arquivos de texto que um site armazena no seu computador ou dispositivo durante a
navegacdo. Eles permitem que o site se "lembre" de algumas informacfes sobre a sua visita enquanto vocé
navega, como, por exemplo, o seu idioma preferido, a fim de oferecer um servigo mais rapido e personalizado.
Nos sites do PRODEST, utilizamos cookies também para medir o desempenho do nosso site, pois essas

informacgdes nos ajudam a melhorar continuamente a experiéncia do usuario.
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3. COMO 0S COOKIES PODEM SER CLASSIFICADOS?

Os cookies podem ser classificados pela duragdo, propriedade e fungao:

DURACAO

Cookies S3do temporarios, ou seja, expiram depois que o titular encerra o uso
de Sessao da ferramenta de navegacao utilizada para acesso ao website.
Cookies Ficam armazenados no dispositivo do usuario até o prazo de

Persistentes

expiracdo ou até que o titular os exclua.

PROPRIEDADE

S3o criados pelo préprio site e utilizados para garantirem a sua

Cookies plena navegacdo, bem como a garantia do seu funcionamento e/ou
Préprios melhorar a experiéncia do usuario, gravando as suas preferéncias
e os ajustes durante a navegacao.
Estabelecidos e gerados por dominios distintos ao site que esta
Cookies sendo visitado, sdo criados por provedores de servigos externos com

de Terceiros

0s quais o site tem integracdo e podem ser utilizados para
diferentes fins como publicidade, analise de trafego, entre outros.

FUNCAO

Essenciais para o uso dos recursos dos nossos servigos, como

Cookies fornecer contetdo de forma técnica, definir as preferéncias de
Necessarios ou privacidade do usuario, fazer login, pagamentos e preencher
Essenciais formularios. Por serem cookies estritamente necessarios
ao funcionamento do site, ndo podem ser desativados.
Cookies Coletam informacgdes sobre como os usudrios utilizam os servicos,

de Desempenho ou

numero de visitas ao site e de que forma foi encontrado. Sao,

Performance principalmente, usados para aprimorar o desempenho do portal.
Permitem que os servicos memorizem as escolhas feitas pelo usuario
(como nome, idioma, regido), bem como fornecem recursos e
Cookies conteudos aprimorados e personalizados. S3o utilizados, por

de Funcionalidade

exemplo, para memorizar as alteracdes feitas em partes
personalizaveis de paginas da web — memorizam as escolhas que o
usuario faz para melhorar a experiéncia de acesso.

Cookies

de Publicidade ou

Marketing

S3o responsaveis por direcionar os anuncios e propagandas com
base nos seus interesses e habitos. Ademais, com eles, pode-se
medir a eficacia de campanhas publicitarias.
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4. QUuUAIS SAO 0S COOKIES QUE 0 PRODEST UTILIZA?

Os nossos sites exibem o seguinte aviso (banner de cookies) no canto inferior esquerdo de todas as paginas:

PRODEST x

&« (G @ O hitps//prodestesgovbr

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Estado de Gestdo e
Recurses Humanos

v

PrOdest Portal de Servios ~ Fale Conosco  Sala de Imprensa Buscar n

Tecnologia da Informagio

AN

z ACESS0 RAPIDO
PAGINA PRINCIPAL

INSTITUCIONAL > Gov'.BR &
INTEGRACAO PARA FACILITAR A VIDA DOS CAPIXABAS ff\\
P
CONTATO > % ;“j;
LEGISLACAQ 2 —~5
s Central de i
LA OES L4 Atendimento
CONCURSO PUBLICO >
> \ ;3/)
Controle sua privacidade AdOpt d"g/
Este site usa “cookies”, pequenos arquivos de fexio IUAIS L4 =%
salvos no seu navegador que guardam informagdes sobre 2
como vocé usa o site, para melhorar sua navegagio ou IDADAOS S
permitir sua autenticacdo. Os cookies essenciais para o
funcionamento do site jd estao ativados por padrdo. Para 3 TECNICAS =
0s demais, sua permissio & necessaria ¢ pode ser Tax . 74 =
alt P lizar" | 9
st s e ot sn Tk e CONCURSO PUBLICO
Politica de privacidade - Politica de cookies
Personalizar Rejeitar todos Aceitar todos Formularios de
FEPNBFRIERIRE TOR GERAL Soliortacac de

CLIQUE AQUI E ACOMPANHE AS CONVOCAGOES.

Atendimento

PRIVACIDADE E PROTEGAC DE
DADOS >

Controle sua privacidade AdOpt Ao visualizar este aviso, o titular deve clicar na opcdo

. . . . que maisse adeque assuas necessidades: “Aceitar
Este site usa "cookies”, pequenos arquivos de texto

salvos no seu navegador que guardam informacbes sobre todos”, “Rejeitar todos”, ou “Personalizar”.
como vocé usa o site, para melhorar sua navegacio ou
permitir sua autenticacdo. Os cookies essenciais para o
funcionamento do site ja estdo ativados por padrdo. Para

Por padrao, tendo a privacidade como regra, os sites sdo

. . y carregados com todos os cookies desabilitados — exceto
as dEfTIEIS: Sua permissao € necessarna e pﬂd& ser

alterada a qualquer momento em "Personalizar”. 0S necessarios, essenciais para o funcionamento dos
Politica de privacidade - Politica de cookies

sites. Caso o usudrio queira compartilhar seus dados de

navegacdo, basta clicar em “Aceitar todos” e todos os

Personalizar Rejeitar todos cookies serdo habilitados.

A opcdo “Personalizar” permite uma escolha mais consciente e personalizada por parte do visitante. Através dessa op¢do,
o usudrio poderd conferir quais cookies sdo utilizados no site, com uma explicagdo simplificada sobre cada um deles,
podendo selecionar individualmente quais aceitar e quais bloquear — exceto os cookies essenciais para o adequado
funcionamento dos sites (cookies “necessarios”), que ndo podem ser desabilitados, inclusive porque as preferéncias de

consentimento do usudrio sdo registradas por meio de um deles.
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Ao clicar em “Personalizar”, é exibida uma janela com a lista de todos os cookies usados no site:

Controle sua privacidade AdOpt

Este site usa "cookies”, pequenos arquivos de texto
salvos no seu navegador que guardam informacées sobre
como vocé usa o site, para melhorar sua navegacio ou
permitir sua autenticacdo. Os cookies essenciais para o
funcionamento do site ja estio ativados por padrio. Para
os demais, sua permissdo é necessdria e pode ser
alterada a qualguer momento em "Personalizar”.

Politica de privacidade - Politica de cookies

Personalizar Rejeitar todos Aceitar todos

Quais cookies este site usa? 9

¥ Necessarios (2/2)

0s cookies necessarios 530 essenciais para o
funcionamento do site. Sem eles o site ndo
funcionaria corretamente. (por exemplo,
acesso a areas seguras do site, seguranca,
legislacéo).

Mostre mais >

® Marketing (0/1)

0s cookies de marketing ou publicidade
rastreiam a navegacao dos visitantes e coletam
dados para que a empresa possa fornecer
anuncios mais relevantes de acordo com tal
comportamento.

Mostre mais >

~7 Estatisticas (0/1)

0s cookies de estatisticas, ou andlises,
traduzem as interaces dos visitantes em
relatorios detalhados de comportamento, de
manegira andnima.

Valorize sua privacidade com AdOpt

o

O PRODEST, além dos cookies necessarios para a navegacao e o pleno funcionamento dos seus sites, em alguns

deles também coleta informacdes sobre a sua usabilidade e desempenho, visando aprimorar a sua experiéncia

de navegacao.

Em nos

1)
2)
3)
4)
5)
6)

sos sites geramos cookies que tém as seguintes finalidades:

Identificar o usuario e sua sessdo autenticada;

Armazenar preferéncias;

Armazenar dados de login, para que o usudrio ndo precise digitar os dados a cada vez que acessar o site;

Personalizar o contetdo do site;

Registrar o tempo do usudrio em cada pagina, conteldos acessados e arquivos baixados;

Registrar dados digitados em formuldarios online, como enderegos e numeros de telefone.

Sdo realizadas varreduras periddicas para identificar eventuais novos cookies utilizados no site. Os resultados

dessas varreduras permitem manter o banner de cookies atualizado com informagdes precisas e atuais,

assegurando que o titular de dados pessoais seja devidamente informado. Além disso, esse processo possibilita

o correto registro e a gestao dos consentimentos fornecidos pelos usudrios.
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Se, futuramente, o titular de dados pessoais quiser alterar suas preferéncias de cookies, podera fazé-lo a
gualquer momento, de forma simples, rdpida e ndo onerosa, conforme estabelece a LGPD. Para isso, basta
voltar ao banner, clicando no botdo flutuante disponivel durante toda a navegacdo no site no canto inferior
esquerdo das paginas e escolher “Personalizar” para abrir o menu onde o usuario poderd revogar o

consentimento dado anteriormente, ou habilitar algum dos cookies opcionais (de marketing, estatistica etc.).

Se desejar, o titular podera, também, deletar diretamente do seu dispositivo alguns ou todos os cookies que
aceitou anteriormente. Caso o titular ndo saiba executar essa tarefa, elencamos abaixo alguns links de suporte

oficiais dos principais navegadores, para auxilio na eliminagao e na gestao de cookies:

‘. Google Chrome Firefox O Opera
e Microsoft Edge Safari

5. AINDA TEM DUVIDAS?

Caso o titular de dados pessoais deseje sanar quaisquer duvidas relacionadas ao tratamento de dados pessoais
gue o PRODEST realiza, poderd entrar em contato com nosso Encarregado pela Protecdo de Dados Pessoais

(DPO), por meio dos canais de atendimento informados em: prodest.es.gov.br/privacidade-direitos

6. ALTERACAO NESTA POLITICA DE COOKIES

Reitera-se que o PRODEST reconhece o seu compromisso em zelar por um tratamento de dados pessoais que
seja seguro e responsavel, de maneira que siga todas as determinacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD
— Lei Federal n2 13.709/2018) e da Politica Estadual de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade do Poder

Executivo Estadual (Decreto Estadual n? 4922-R/2021).

Nesse sentido, a presente politica serd revisitada periodicamente e, a critério do PRODEST, poderao ser
realizadas modificacdes, sem aviso prévio ou posterior, que atualizem suas disposi¢cdes, de modo a reforcar o

compromisso permanente do 6rgdo com a transparéncia, privacidade e protecdo de dados pessoais.

No que se refere ao tratamento geral de dados pessoais pela PRODEST, complementa este documento a Politica

de Privacidade do PRODEST, disponivel para consulta em: privacidade.prodest.es.gov.br
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