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| PROCESSOS DIGITALIS |

FIM DA PAPELADA

GOVERNO DO ESTADO QUER

ECONOMIZAR R$ 8 MILHOES

Executivo gasta 500 folhas de papel por minuto com tramites

4 VINICIUS VALFRE
vpereira@redegazeta.com.br

As pilhas de papel, os ca-
rimbos e os protocolos de
documentos compodem a
imagem das burocracias
governamentais hd anos.
Para além da lentidao a
agilidade dos processos,
hd o gasto permanente
com material de escritd-
rio. S6 no governo do Es-
tado, sdo cerca de 500 fo-
lhas de papel usadas a ca-
da minuto de expediente,
segundo levantamento do
proprio Poder Executivo.

A gestdo de Renato Ca-
sagrande (PSB) afirma
trabalhar para mudaro ce-
nario e, até 2021, extin-
guir a abertura de novos
processos pelo meio fisico
no Estado. Daqui a dois
anos, procedimentos, por
exemplo, para requerer li-
cencas ambientais, requi-
sitar medicdo de obras e
pagamentos por servicos
tramitarao eletronica-
mente, segundo a promes-
sa. Aestimativaéqueame-
dida gere uma economia
R$ 8 milhoes por ano.

Um impacto concreto
da (falta de) agilidade es-
tdnaremessade informa-
¢oes policiais para o Mi-
nistérioPublico doEstado
(MPES), por exemplo.
Cabe a este 6rgdo trans-
formar as apuraces em
processos judiciais. Hoje,
quando a Policia Civil
conclui um inquérito, ele
precisa ser levado fisica-
mente até a promotoria,
movimento que pode le-
var alguns dias.

“Inquéritos, boletins de
ocorréncia e outros proce-
dimentos investigativos
sdo feitos no nosso siste-
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Palacio Al;li':hleia: meta do governo esladualé acabar ¢

ma, o Delegacia Online.
Quando enviamos para o
MPES ou para o Judicid-
rio, tem que haver a im-
pressdo. E aivai pelo siste-
ma fisico. Estamos come-
candoadesenvolver trata-
tivas para que o envio seja
eletrbnico”, afirmou o
chefedaPolicia Civil, dele-
gado Darcy Arruda.

E-DOGCS

O esforgo para digitali-
zar 0s pProcessos nio co-
megou neste governo.
Lancado em julho de
2018, o sistema E-Docs foi
desenvolvido em parceria
entre o Instituto de Tecno-
logia da Informacio e Co-
municacao do Estado
(Prodest), a Secretaria de
Controle e Transparéncia

r$ 20,65
DE CUSTO

E quanto cada processo
fisico na administracao
estadual custa
atualmente aos
cofres plblicos

r$ 0,23
CADA

£ quanto custardo os
processos digitais ao
governo, levando em
conta economia com
impressao, transporte,
tinta e arquivos

P

om abertura de todos os processos fisicos até 2021

(Secont) e o Arquivo Pu-
blico do Estado.

A implementaciao co-
mecou tornando exclusi-
vo pelo novo sistema o ca-
minho para a solicitacdo
de didrias por servidores
do governo estadual. Este
ano, como explicou a se-
cretdria de Gestdo e Re-
cursos Humanos (Seger),
Lenise Loureiro, foi esta-
belecido um cronograma
de aprimoramento do sis-
tema, com aumento gra-
dual dos processos que
precisam,  obrigatoria-
mente, “nascer” no meio
eletrbnico.

Paralelamente, os ser-
vidores estdo sendo capa-
citados a usar o sistema.
De julho a dezembro, 3,5
mil funciondrios publicos
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serdo treinados pela Esco-
la de Servi¢o Ptblico do
Espirito Santo (Esesp).
“Temos dois anos para
comecar a tramitar todos
o0s novos processos de for-
ma virtual. Cada 6rgao es-
td buscando estratégias
para cumprir a diretriz. J&
percebemos um avancgo
grande. Além das didrias,
56 sdo registradas eletroni-
camente processos de
obras, como medigoes pa-
ra pagamentos e processos
de indicacoes parlamenta-
res”, frisou a secretéria.

CUSTOS

Um processo qualquer
no Executivo, segundo es-
tudos da pasta, custa, em
média, R$ 20,65, conside-
rando gastos com papel,

e

“Temos dois anos
para comecar a
tramitar todos os
Novos processos
de forma virtual.
Cada orgao esta
buscando
estratégias para
cumprir a diretriz.
Ja percebemos um
avanco grande”

LENISE LOUREIRO
SECRETARIA DE GESTAO E
RECURSOS HUMANOS

combustivel para deslocar
os calhamacos, tinta e ar-
quivos. Se virtuais, a des-
pesa média seria de
R$ 0,23. Este ano, 24 mil
processos ja foram regis-
tradosnosistema. Quando
adigitalizacdo estiver con-
cluida, a partir de 2021, o
governo prevé economia
anual de R$ 8 milhdes.

Lenise destaca que a
proposta é digitalizar os
processos novos. Os anti-
gosndoserdoinformatiza-
dos. O volume de papéis
guardados nos escaninhos
Estado afora inviabiliza a
virtualizacdo. “A econo-
mia é muito forte, masnao
é 56 isso. E agilidade, ter
diferentes controle e agili-
zar a prestacao de servigos
ao cidadao”, disse.



